Informationspflichten nach Artikel 14 DSGVO

Die nachfolgenden Bestimmungen dienen der Information der Kunden
und Interessenten Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten
gemaB den Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), insbesondere unter Beriicksichtigung der
Informationspflichten nach Artikel 12 bis 14 DSGVO sowie zur
Aufklarung uber die nach der DSGVO bestehenden Betroffenenrechte
gemaB den Artikeln 15 bis 22 und Artikel 34 DSGVO.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen
kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Hans-Werner Schumacher

Finanz- und Versicherungsmakler
Frelenberger Wald o. Nr.

52511 Geilenkirchen

Tel.: 02451-64901

E-Mail: hws-versicherungsmakler@web.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir erhalten Ihre Daten von Ihnen und/oder von einem Vermittler.
Zudem verarbeiten wir - soweit flr die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich - personenbezogene Daten, die wir aus
offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Grundblcher) zuldssigerweise
gewinnen.

3. Welche Kategorien von personenbezogenen Daten
verarbeiten wir?

Relevante personenbezogene Daten sind:

- Angaben/Unterlagen zur Person wie z. B. Name, Anschrift, E-
Mail-Adresse, Telefon, Familienstand, Geburtsdaten, Beruf,
persdnliche Vermodgensverhaltnisse und Verbindlichkeiten,
Bankverbindung, Einklinfte und Ausgaben



- Angaben/Unterlagen zum Finanzierungsobjekt bzw. der
Mittelverwendung des Darlehens

- Angaben/Unterlagen zur Finanzierung und Abwicklung, wie z.B.
Saldo, Verzinsung, Laufzeit, Auszahlungsvoraussetzungen,
Applikationsstatus, Bearbeitungsstatus, Auszahlung

- Angaben/Unterlagen zu Anschlussfinanzierungen, wie z.B.
Laufzeit, Restsaldo, Rate, Zinssatz

4. Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung)
und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

a. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 a DSGVO)

Im Rahmen der Abwicklung des Vertrages zwischen uns und Ihnen
werden Ihre Daten mit Ihrer Einwilligung an Banken, Bausparkassen
oder Poolpartner weitergeleitet. Im Rahmen unserer
Vermittlungsleistung verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten
nur flr die Durchfihrung Ihres Auftrags (inkl. Voranfragen bei
Bankpartnern). Der Zweck der Datenverarbeitung betrifft somit die
Vermittlung eines (Verbraucher-) Darlehens.

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt
auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, erteilt worden sind.
Der Widerruf der Einwilligung beruhrt nicht die RechtmaBigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten Daten.

b. Im Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche
Erfillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen
von uns oder Dritten. Beispiele:

- Geltendmachung rechtlicher Anspriche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten



- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Hans-
Werner Schumacher Finanz- und Versicherungsmaklers

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten

- Zur Rechnungslegung gegeniber unseren Produktpartnern und
sonstigen Zahlungsverpflichteten

5. Wer bekommt meine Daten (Kategorien von Empfangern)?

Innerhalb der HWS erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten,
die diese zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten brauchen. Auch
von uns eingesetzte Dienstleister und Erflllungsgehilfen kénnen zu
diesen Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den
Kategorien IT-Dienstleistungen, Telekommunikation, Banken,
Versicherungen und Poolpartner.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auBerhalb der HWS
Finanz- u. Versicherungsmakler ist zunachst zu beachten, dass
Informationen Uber Sie nur weitergeben werden, wenn dies zur
Erfillung des Vertrages erforderlich ist oder Sie eingewilligt haben.
Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener
Daten z. B. sein:

- Banken, Bausparkassen oder Versicherungen und Anstalten des
offentlichen Rechts oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur
Durchfihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene
Daten Ubermitteln

Ihre Daten werden nicht ohne Ihre Einwilligung weitergegeben,
insbesondere nicht an kommerzielle Vermarkter.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation ubermittelt?

Eine Datenlbermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der
Europaischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet nicht statt.



7. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange
es fur die Erfullung unserer vertraglichen Pflichten erforderlich ist. Sind
die Daten fur die Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten
nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaBig geldscht, es sei denn,
deren - befristete - Weiterverarbeitung ist weiterhin notwendig.
Grunde hierflr kénnen z.B. folgende sein:

 Erfillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu
nennen sind das Handelsgesetzbuch (HGB) und die Abgabenordnung
(AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen sechs bis zehn Jahre.

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen
Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195ff. des Blirgerlichen
Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

8. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Als betroffene Person einer Datenverarbeitung haben Sie nach der
Datenschutz- Grundverordnung insbesondere folgende Rechte (im
Folgenden auch ,Betroffenenrechte™). Beim Auskunftsrecht und beim
Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG.

8.1. Ihr Recht auf Auskunft (Artikel 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, Auskunft dartber zu verlangen, ob wir
personenbezogene Daten zu Ihrer Person verarbeiten oder nicht.
Erfolgt eine Verarbeitung personenbezogener Daten zu Ihrer Person
durch unser Unternehmen, haben Sie Anspruch auf Auskunft Gber

- die Verarbeitungszwecke

- die Kategorien personenbezogener Daten (Art von Daten), die
verarbeitet werden

- die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen Ihre
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden
sollen; dies gilt insbesondere, wenn Daten an Empfanger in
Drittlandern auBerhalb der Geltung der DSGVO offengelegt



wurden oder offengelegt werden sollen;

- die geplante Speicherdauer, soweit moglich; falls eine Angabe
zur Speicherdauer nicht mdglich ist, sind jedenfalls die Kriterien
zur Festlegung der Speicherdauer (z.B. gesetzliche
Aufbewahrungsfristen o. A.) mitzuteilen

- Ihr Recht auf Berichtigung und L6schung der Sie betreffenden
Daten einschlieBlich des Rechts auf Einschrankung der
Bearbeitung und/oder der Méglichkeit zum Widerspruch (siehe
hierzu auch die nachfolgenden Ziffern)

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer
Aufsichtsbehorde

- die Herkunft der Daten, falls personenbezogene Daten nicht bei
Ihnen direkt erhoben wurden

- das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
i.S.d. Artikel 22 DSGVO und ggf. der Informationen Uber die
involvierte Logik bzw. welche Auswirkungen und Tragweite die
automatisierte Entscheidung flir Sie haben kann.

8.2. Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Ihrer Daten zu
verlangen, sofern diese unrichtig, unzutreffend und/oder unvollstandig
sein sollten; das Recht auf Berichtigung umfasst das Recht auf
Vervollstandigung durch erganzende Erklarungen oder Mitteilungen.
Eine Berichtigung und/oder Erganzung hat unverzuglich — d. h. ohne
schuldhaftes Zégern—- zu erfolgen.

8.3. Recht auf Loschung personenbezogener Daten (Artikel 17
DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns die L6schung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit

- die personenbezogenen Daten flir die Zwecke, flr die sie
erhoben und verarbeitet wurden, nicht langer erforderlich sind
- die Datenverarbeitung aufgrund einer von Ihnen erteilten



Einwilligung erfolgt und Sie die Einwilligung widerrufen haben,
sofern nicht eine anderweitige Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung besteht

- Sie Widerspruch gegen eine Datenverarbeitung gem. Artikel 21
DSGVO eingelegt haben und keine vorrangigen berechtigten
Grinde flr eine weitere Verarbeitung vorliegen

- Sie Widerspruch gegen eine Datenverarbeitung zum Zwecke
der Direktwerbung gem. Artikel 21 Abs. 2 DSGVO eingelegt
haben

- Ihre personenbezogenen Daten unrechtmaBig verarbeitet
wurden
es sich um Daten eines Kindes handelt, die in Bezug auf
Dienste der Informationsgesellschaft gem. Artikel 8 Abs. 1
DSGVO erhoben wurden.

Ein Recht zur L6schung personenbezogener Daten besteht nicht, wenn
und soweit dem Léschungsverlangen z.B. rechtliche Verpflichtungen
(z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten) oder die Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen entgegenstehen.
Die Léschung hat unverziglich — d. h. ohne schuldhaftes Zégern - zu
erfolgen. Sind personenbezogene Daten von uns 6ffentlich gemacht
worden (z.B. im Internet), haben wir im Rahmen des technisch
Méglichen und Zumutbaren dafiir Sorge zu tragen, dass auch dritte
Datenverarbeiter Uber das Loéschungsverlangen einschlieBlich der
Léschung von Links, Kopien und/oder Replikationen informiert werden.

8.4. Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Artikel 18
DSGVO)

Sie haben das Recht, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
in folgenden Fallen einschranken zu lassen:

- Haben Sie die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten
bestritten, kénnen Sie von uns verlangen, dass Ihre Daten fir die
Dauer der Richtigkeitsprifung flir andere Zwecke nicht genutzt
und insoweit eingeschrankt werden

- Bei unrechtmaBiger Datenverarbeitung kénnen Sie anstelle der
Datenldschung nach Artikel 17 Abs. 1 lit. d DSGVO die
Einschrankung der Datennutzung nach Artikel 18 DSGVO
verlangen



- Wenn wir Ihre Daten nicht mehr flir Zwecke der Verarbeitung
bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen

- Wenn Sie Widerspruch nach Artikel 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob unsere Interessen an einer
Verarbeitung Ihre Interessen Uberwiegen

8.5. Recht zum Widerspruch gegen bestimmte
Datenverarbeitungen (Artikel 21 DSGVO)

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
kdnnen Sie jederzeit uns gegentber widerrufen. Dies gilt auch fir den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns
gegeniber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)
kdénnen Sie der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Bitte
beachten Sie hierflir unsere ,Information tUber Ihr Widerspruchsrecht
nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)" am Ende
dieses Dokuments.

Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verarbeitung Ihrer
Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen.

8.6. Rechtsschutzmoglichkeiten (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19
BDSG)

Im Fall von Beschwerden kénnen Sie sich jederzeit an unseren
Datenschutzbeauftragten sowie an die zustandige Aufsichtsbehdrde,
das Landesamt fur Datenschutzaufsicht NRW, wenden.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
kdnnen Sie jederzeit uns gegenluber widerrufen. Dies gilt auch flr den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns



gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

9. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung mit dem Vermittler missen
Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die flr die
Aufnahme und Durchfihrung einer Geschaftsbeziehung und der
Erfillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich
sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein,
den Vertrag mit Ihrem Vermittler auszufiihren.

10. In wieweit gibt es eine automatisierte
Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und Durchfihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir
keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemaB Artikel 22 DSGVO.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21
Datenschutz- Grundverordnung (DSGVO)

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwurdige Grinde flr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.



Der Widerspruch kann formlos erfolgen und sollte mdéglichst gerichtet
werden an:

Hans-Werner Schumacher

Finanz- und Versicherungsmakler
Frelenberger Wald o. Nr.

52511 Geilenkirchen

Tel.: 02451-64901

E-Mail: hws-versicherungsmakler@web.de

Stand Mai 2018



